
 
【地震によるサービス影響のご案内】 

 
３月１１日午後に宮城県沖で発生しました東日本大震災により成田空港離発着のフラ

イト並びに弊社システムに影響が発生しております。 
お客様のお荷物を最優先として対応しておりますが、各種交通機関の状況によりまして

は一部スケジュールを変更となりますのでご了承の程お願い申し上げます。 
 
お客様のお荷物の状況につきましては、弊社ＷＥＢ追跡サービスにて確認していただく

か、カスタマーサービスまでご連絡をいただけますようお願い申し上げます。 
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